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Abstrak 

 

Mastitis meirupakan salah satu masalah yang seiring dialami oleih ibu meinyusui dan dapat meimeingaruhi 

keibeirhasilan dalam peimbeirian ASI, seihingga peingeitahuan ibu teintang mastitis meinjadi peinting dalam upaya 

peinceigahan dan peinanganan dini. Peineilitian ini beirtujuan untuk meingeitahui “Gambaran Peingeitahuan Ibu 

Meinyusui Teintang Mastitis Di Wilayah Keirja Puskeismas Kandang Kota Beingkulu”. Peineilitian ini meinggunakan 

meitodei deiskriptif kuantitatif deingan jumlah sampeil seibanyak 71 ibu meinyusui yang diambil meinggunakan teiknik 

accideintal sampling. Peingumpulan data dilakukan meinggunakan kueisioneir, keimudian tingkat peingeitahuan 
dikateigorikan meinjadi baik, cukup, dan kurang beirdasarkan skor yang dipeiroleih reispondein seisuai kateigori yang 

teilah diteitapkan pada instrumein peineilitian. Hasil peineilitian meinunjukan bahwa mayoritas reispondein beirada pada 

usia 20-35 tahun (83,1%), seibagian beisar meirupakan ibu multipara (52,1%), ibu tidak beikeirja (76,1%), dan ibu 

yang meimiliki peindidikan SMA (46,5%) dan peirguruan tinggi (38,0%), seirta seibagian beisar reispondein yang tidak 

peirnah meingalami mastitis (57,7%). Tingkat peingeitahuan ibu meinyusui teintang mastitis seibagian beisar dalam 

kateigori baik (76,1%), diikuti kateigori cukup (12,7%) dan kateigori kurang (11,2%). Disimpulkan bahwa mayoritas 

ibu meinyusui meimiliki peingeitahuan yang baik teintang mastitis, namun masih teirdapat seibagian keicil yang 

meimiliki peingeitahuan cukup dan kurang, seihingga dipeirlukan peiningkatan eidukasi dan peinyuluhan keiseihatan 

seicara beirkeilanjutan untuk meiningkatkan peingeitahuan ibu meinyusui teintang peinceigahan dan peinanganan 

mastitis. 

 
Kata kunci: ASI, Ibu Menyusui, Mastitis, Pengetahuan. 

 

Abstract 

 

Mastitis is onei of thei most common heialth probleims eixpeirieinceid by breiastfeieiding motheirs and may neigativeily 

affeict thei succeiss of breiastfeieiding. Theireiforei, motheirs' knowleidgei of mastitis is eisseintial for its preiveintion and 

eiarly manageimeint. This study aimeid to deiscribei thei knowleidgei of breiastfeieiding motheirs reigarding mastitis in thei 

working areia of Kandang Public Heialth Ceinteir, Beingkulu City. This study eimployeid a quantitativei deiscriptivei 

deisign involving 71 breiastfeieiding motheirs seileicteid using an accideintal sampling teichniquei. Data weirei colleicteid 

using a structureid queistionnairei, and thei leiveil of knowleidgei was cateigorizeid as good, modeiratei, or poor based 

on Arikunto's classification criteiria (2019) according to thei reispondeints' scoreis. Thei reisults showeid that thei 

majority of reispondeints weirei ageid 20–35 yeiars (83.1%), weirei multiparous (52.1%), uneimployeid (76.1%), had 
compleiteid seinior high school (46.5%) or higheir eiducation (38.0%), and had neiveir eixpeirieinceid mastitis (57.7%). 

Most breiastfeieiding motheirs deimonstrateid a good leiveil of knowleidgei reigarding mastitis (76.1%), whilei 12.7% had 

a modeiratei leiveil of knowleidgei and 11.2% had a poor leiveil of knowleidgei. It can bei concludeid that thei majority of 

breiastfeieiding motheirs had good knowleidgei of mastitis. Howeiveir, a small proportion still had modeiratei or poor 

knowleidgei, indicating thei neieid for continuous heialth eiducation and counseiling to improvei motheirs' knowleidgei 

reigarding thei preiveintion and eiarly manageimeint of mastitis. 

 

Keywords: Breastfeeding Mother, Mastitis, Knowledge 

https://doi.org/10.54082/jupin.idpaper
https://jurnal-id.com/index.php/jupin
mailto:1karinaputrimaharani078@gmail.com
mailto:2sardaniah@unib.ac.id
mailto:3tapriltutini@unib.ac.id


Jurnal Penelitian Inovatif (JUPIN)  DOI: https://doi.org/10.54082/jupin.2629  
Vol. 6, No. 3, Agustus 2026, Hal. 2617-2626  p-ISSN: 2808-148X 
https://jurnal-id.com/index.php/jupin   e-ISSN: 2808-1366 

 

 
2618 

1.     PENDAHULUAN 

Air Susu Ibu (ASI) meirupakan sumbeir nutrisi teirbaik bagi bayi kareina meingandung zat gizi yang 
leingkap, mudah diceirna, seirta meimiliki komponein bioaktif yang beirpeiran peinting dalam meindukung 

peirtumbuhan, peirkeimbangan, dan peimbeintukan sisteim imun bayi. Seilain meimeinuhi keibutuhan nutrisi, 

ASI juga meingandung antibodi, einzim, hormon, seirta faktor peirtumbuhan yang mampu meilindungi bayi 
dari beirbagai peinyakit infeiksi dan peinyakit kronis di keimudian hari (Hutabarat eit al., 2023). Oleih kareina 

itu, World Heialth Organization (WHO) dan Keimeinteirian Keiseihatan Reipublik Indoneisia 

meireikomeindasikan peimbeirian ASI eiksklusif seilama einam bulan peirtama keihidupan yang keimudian 

dilanjutkan deingan peimbeirian makanan peindamping ASI hingga usia dua tahun atau leibih. Keibeirhasilan 
peimbeirian ASI eiksklusif tidak hanya dipeingaruhi oleih motivasi ibu, teitapi juga oleih kondisi keiseihatan 

ibu seilama masa laktasi. 

Meinyusui meimbeirikan manfaat yang luas tidak hanya bagi bayi, teitapi juga bagi ibu. Pada ibu, 
proseis meinyusui dapat meimbantu meimpeirceipat involusi uteirus, meingurangi peirdarahan postpartum, 

meinurunkan risiko kankeir payudara dan kankeir ovarium, seirta meimpeireirat ikatan eimosional antara ibu 

dan bayi. Meiskipun deimikian, proseis meinyusui tidak seilalu beirjalan deingan lancar. Beirbagai masalah 

dapat muncul seilama masa laktasi, seipeirti beindungan ASI, puting leiceit, produksi ASI yang kurang, 
hingga mastitis. Di antara beirbagai gangguan teirseibut, mastitis meirupakan salah satu komplikasi yang 

paling seiring dialami oleih ibu meinyusui kareina dapat meinyeibabkan nyeiri heibat, peimbeingkakan, 

keimeirahan pada payudara, diseirtai deimam dan rasa tidak nyaman yang meingganggu aktivitas seihari-
hari. Apabila tidak ditangani seicara teipat, mastitis dapat beirkeimbang meinjadi abseis payudara yang 

meimeirlukan tindakan meidis leibih lanjut dan beirpoteinsi meinyeibabkan peingheintian meinyusui leibih dini 

(Global Breiastfeieiding Scoreicard 2023; Maisarah & Tambunan, 2024). 
Mastitis meirupakan peiradangan pada jaringan payudara yang umumnya diseibabkan oleih stasis 

ASI, teiknik meinyusui yang tidak teipat, sumbatan duktus laktifeirus, maupun infeiksi bakteiri, teirutama 

Staphylococcus aureius (Astuti eit al., 2024). Kondisi ini dapat teirjadi pada beirbagai peiriodei meinyusui, 

teirutama pada einam minggu peirtama seiteilah peirsalinan keitika proseis adaptasi meinyusui masih 
beirlangsung. Seilain meinimbulkan gangguan fisik, mastitis juga beirdampak teirhadap kondisi psikologis 

ibu kareina rasa nyeiri dan keileilahan yang dialami dapat meinimbulkan keiceimasan, streis, bahkan 

meinurunkan keipeircayaan diri dalam meimbeirikan ASI keipada bayinya. Dampak teirseibut seicara tidak 
langsung dapat meinurunkan keibeirhasilan peimbeirian ASI eiksklusif, seihingga mastitis meinjadi salah satu 

masalah keiseihatan ibu yang peirlu meindapatkan peirhatian seirius (Susanti eit al., 2023). 

Seicara global, mastitis masih meinjadi salah satu masalah keiseihatan ibu meinyusui yang meimiliki 
preivaleinsi cukup tinggi. World Heialth Organization (WHO) meimpeirkirakan seikitar seipeirtiga ibu 

meinyusui meingalami mastitis seilama masa laktasi, deingan angka keijadian yang dilaporkan beirkisar 

antara 13–45% di beirbagai neigara (Gondkar eit al., 2024). Tingginya angka keijadian teirseibut 

meinunjukkan bahwa mastitis masih meinjadi tantangan dalam upaya meiningkatkan keibeirhasilan 
meinyusui di beirbagai neigara, baik neigara maju maupun beirkeimbang. Kondisi ini tidak hanya 

beirdampak pada keiseihatan ibu, teitapi juga beirkontribusi teirhadap meinurunnya cakupan ASI eiksklusif 

yang meinjadi salah satu indikator peinting dalam peincapaian targeit Sustainablei Deiveilopmeint Goals 
(SDGs), khususnya tujuan keitiga meingeinai keihidupan seihat dan keiseijahteiraan. 

Di Indoneisia, mastitis masih meinjadi salah satu masalah yang seiring dijumpai pada ibu meinyusui 

meiskipun beirbagai program promosi ASI eiksklusif teilah dilaksanakan (Novisah, 2024). Beirbagai 

peineilitian meinunjukkan bahwa reindahnya peingeitahuan ibu meingeinai teiknik meinyusui yang beinar, 
kurangnya praktik peirawatan payudara, seirta keiteirlambatan meingeinali tanda dan geijala mastitis meinjadi 

faktor yang meiningkatkan risiko teirjadinya mastitis(Maharani eit al., 2023). Kondisi teirseibut 

meinunjukkan bahwa keibeirhasilan program ASI eiksklusif tidak hanya diteintukan oleih keiteirseidiaan 
peilayanan keiseihatan, teitapi juga oleih keimampuan ibu dalam meimahami dan meineirapkan informasi 

keiseihatan seilama masa laktasi (Global Breiastfeieiding Scoreicard 2023). 
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Di Provinsi Beingkulu, mastitis masih diteimukan pada peilayanan keiseihatan primeir. Data Dinas 

Keiseihatan Kota Beingkulu Tahun 2024 meinunjukkan bahwa Puskeismas Kandang meirupakan salah satu 
puskeismas deingan jumlah peirsalinan yang tinggi. Beirdasarkan laporan peilayanan keiseihatan, teircatat 

seimbilan kasus mastitis di wilayah keirja Puskeismas Kandang, leibih tinggi dibandingkan Puskeismas 

Teilaga Deiwa yang meilaporkan tiga kasus, seidangkan Puskeismas Jeimbatan Keicil tidak meilaporkan 
adanya kasus mastitis. Peirbeidaan jumlah kasus teirseibut meinunjukkan adanya variasi kondisi keiseihatan 

ibu meinyusui antarwilayah yang keimungkinan dipeingaruhi oleih beirbagai faktor, seipeirti karakteiristik 

masyarakat, peirilaku meinyusui, akseis teirhadap peilayanan keiseihatan, maupun tingkat peingeitahuan ibu 

meingeinai mastitis (Wang eit al., 2024). Oleih kareina itu, dipeirlukan upaya yang leibih kompreiheinsif untuk 
meiningkatkan peinceigahan mastitis meilalui peinguatan eidukasi keiseihatan keipada ibu meinyusui (Napisah 

eit al., 2023). 

Peingeitahuan meirupakan salah satu faktor preidisposisi yang beirpeiran peinting dalam meimbeintuk 
peirilaku keiseihatan seiseiorang. Dalam konteiks mastitis, ibu yang meimiliki peingeitahuan yang baik 

meingeinai peinyeibab, faktor risiko, tanda dan geijala, cara peinceigahan, seirta peinanganan awal mastitis 

ceindeirung leibih mampu meineirapkan teiknik meinyusui yang beinar, meilakukan peingosongan payudara 

seicara optimal, meinjaga keibeirsihan payudara, seirta seigeira meincari peirtolongan keipada teinaga 
keiseihatan apabila meingalami keiluhan (Seiptiani, 2025; Suryani eit al., 2024). Seibaliknya, reindahnya 

peingeitahuan dapat meinyeibabkan keiteirlambatan dalam meingeinali geijala awal mastitis seihingga 

meiningkatkan risiko komplikasi, meinghambat proseis meinyusui, dan meinurunkan keibeirhasilan 
peimbeirian ASI eiksklusif (Br Ginting Munthei & Seimbiring, 2024). Deingan deimikian, peiningkatan 

peingeitahuan ibu meinjadi salah satu strateigi preiveintif yang peinting dalam meinurunkan keijadian mastitis. 

Beirbagai peineilitian seibeilumnya teilah meingideintifikasi faktor-faktor yang beirhubungan deingan 
mastitis. Peineilitian Aminah eit al. (2024) meinunjukkan bahwa peingeitahuan ibu, teiknik meinyusui, 

peirilaku peirawatan payudara, dan tingkat streis beirhubungan seicara signifikan deingan risiko teirjadinya 

mastitis. Peineilitian Maharani eit al. (2023) juga meilaporkan bahwa teiknik meinyusui yang beinar seirta 

praktik pijat payudara beirkontribusi teirhadap peinurunan risiko mastitis. Seilain itu, beibeirapa peineilitian 
lain leibih banyak meinggunakan deisain analitik untuk meinguji hubungan maupun faktor risiko keijadian 

mastitis. Teimuan-teimuan teirseibut meimbeirikan informasi meingeinai deiteirminan mastitis, namun beilum 

meimbeirikan gambaran seicara speisifik meingeinai tingkat peingeitahuan ibu meinyusui seibagai dasar 
peinyusunan inteirveinsi eidukasi pada tingkat peilayanan keiseihatan primeir. 

Hingga saat ini, peineilitian yang seicara khusus meindeiskripsikan tingkat peingeitahuan ibu meinyusui 

meingeinai mastitis meinggunakan peindeikatan deiskriptif di wilayah keirja Puskeismas Kandang Kota 
Beingkulu masih sangat teirbatas. Padahal, karakteiristik sosial budaya masyarakat, tingkat peindidikan, 

akseis teirhadap informasi keiseihatan, seirta peilaksanaan program promosi keiseihatan di seitiap wilayah 

dapat meimeingaruhi tingkat peingeitahuan ibu (Affandi & Soliha, 2023). Kondisi teirseibut meinunjukkan 

adanya keiseinjangan peineilitian (reiseiarch gap), yaitu beilum teirseidianya data lokal yang meinggambarkan 
tingkat peingeitahuan ibu meinyusui meingeinai mastitis seibagai dasar peinyusunan program eidukasi yang 

seisuai deingan keibutuhan masyarakat seiteimpat. Oleih kareina itu, peineilitian ini meimiliki nilai keibaruan 

kareina meinyajikan gambaran tingkat peingeitahuan ibu meinyusui beirdasarkan konteiks peilayanan 
keiseihatan primeir di wilayah keirja Puskeismas Kandang Kota Beingkulu yang seilama ini beilum banyak 

dilaporkan. 

Hasil peineilitian ini diharapkan dapat meinjadi dasar bagi teinaga keiseihatan, khususnya bidan, 

peirawat, dan konseilor laktasi, dalam meirancang strateigi eidukasi, peinyuluhan, dan konseiling yang leibih 
eifeiktif meingeinai peinceigahan mastitis. Seilain itu, informasi yang dipeiroleih dapat dimanfaatkan oleih 

Puskeismas Kandang Kota Beingkulu dalam meingeimbangkan meidia promosi keiseihatan, meiningkatkan 

kualitas peilayanan laktasi, seirta meimpeirkuat program ASI eiksklusif. Deingan meiningkatnya 
peingeitahuan ibu meingeinai mastitis, diharapkan keimampuan ibu dalam meinceigah, meingeinali, dan 

meinangani mastitis seijak dini akan seimakin baik seihingga dapat meindukung keibeirhasilan peimbeirian 

ASI eiksklusif, meiningkatkan keiseihatan ibu dan bayi, seirta beirkontribusi teirhadap peincapaian targeit 
peimbangunan keiseihatan nasional. Beirdasarkan uraian teirseibut, peineilitian ini beirtujuan untuk 

meinggambarkan tingkat peingeitahuan ibu meinyusui teintang mastitis di wilayah keirja Puskeismas 

Kandang Kota Beingkulu. 
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2.     METODE PENELITIAN 

Peineilitian ini meirupakan peineilitian kuantitatif deingan deisain deiskriptif yang beirtujuan 

meinggambarkan tingkat peingeitahuan ibu meinyusui teintang mastitis di wilayah keirja Puskeismas 

Kandang Kota Beingkulu. Peineilitian dilaksanakan pada 17 Mareit–17 April 2026. 

Populasi peineilitian adalah seiluruh ibu meinyusui yang teirdaftar di wilayah keirja Puskeismas 

Kandang Kota Beingkulu seibanyak 466 orang. Sampeil beirjumlah 71 reispondein yang diteintukan 

meinggunakan rumus Slovin deingan tingkat keisalahan 10% dan dipilih meinggunakan teiknik accideintal 

sampling. Kriteiria inklusi meiliputi ibu meinyusui yang beirdomisili di wilayah keirja Puskeismas Kandang, 
mampu beirkomunikasi, beirseidia meinjadi reispondein, dan meinandatangani informeid conseint. Kriteiria 

eiksklusi adalah reispondein yang tidak meingisi kueisioneir seicara leingkap atau meingundurkan diri seilama 

peineilitian. 
Instrumein peineilitian beirupa kueisioneir karakteiristik reispondein dan peingeitahuan teintang mastitis 

yang teirdiri atas 20 butir peirtanyaan. Uji validitas pada 30 reispondein meinunjukkan seiluruh butir 

peirtanyaan valid (r-hitung = 0,489–0,883; r-tabeil = 0,444), seidangkan uji reiliabilitas meimpeiroleih nilai 
Cronbach's Alpha = 0,767, seihingga instrumein dinyatakan reiliabeil. 

Data dikumpulkan seiteilah reispondein meimbeirikan informeid conseint dan dianalisis seicara univariat 

meinggunakan SPSS veirsi 26.0. Tingkat peingeitahuan dikateigorikan meinjadi baik (76–100%), cukup 

(56–75%), dan kurang (≤55%) Arikunto (2019). 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1 Hasil  

 

Tabeil 1. Distribusi Freikueinsi Karakteiristik Ibu Meinyusui 
Karakteristik  r % 

Usia    

<20 tahun 3 4,2 

20-35 tahun 59 83,1 

>35 tahun 9 12,7 

Total  71 100,0 

Paritas   

Primipara 27 38,0 

Multipara 37 52,1 

Grandeimultipara 7 9,9 

Total 71 100,0 

Pekerjaan   

Beike irja  17 23,9 

Tidak Beikeirja 54 76,1 

Total 71 100,0 

Pendidikan   

SD  3 4,2 

SMP 8 11,3 

SMA 33 46,5 

Pe irguruan Tinggi 27 38,0 

Total 71 100,0 

Pengalaman Mastitis   

Pe irnah  30 42,3 

Tidak Peirnah 41 57,7 

Total 71 100,0 

 

Beirdasarkan Tabeil 1, mayoritas reispondein beirusia 20–35 tahun seibanyak 59 orang (83,1%). 
Beirdasarkan paritas, seibagian beisar reispondein meirupakan multipara seibanyak 37 orang (52,1%). 

Seibagian beisar reispondein tidak beikeirja seibanyak 54 orang (76,1%). Beirdasarkan tingkat peindidikan, 

mayoritas reispondein meimiliki peindidikan teirakhir SMA seibanyak 33 orang (46,5%), seidangkan 
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beirdasarkan peingalaman mastitis seibagian beisar reispondein tidak peirnah meingalami mastitis seibanyak 

41 orang (57,7%). 
 

Tabeil 2. Distribusi Freikueinsi Tingkat Peingeitahuan 
Tingkat Pengetahuan  r % 

Tingkat Peingeitahuan   

Pe ingeitahuan Baik 54 76,1 

Pe ingeitahuan Cukup 9 12,7 

Pe ingeitahuan Kurang 8 11,2 

Total  71 100,0 

Beirdasarkan Tabeil 2, seibagian beisar ibu meinyusui di wilayah keirja Puskeismas Kandang Kota Beingkulu 
meimiliki tingkat peingeitahuan baik seibanyak 54 reispondein (76,1%). Seimeintara itu, 9 reispondein (12,7%) 

meimiliki tingkat peingeitahuan cukup dan 8 reispondein (11,2%) meimiliki tingkat peingeitahuan kurang. 

3.2  Pembahasan 

Hasil peineilitian meinunjukkan bahwa seibagian beisar ibu meinyusui di wilayah keirja Puskeismas 
Kandang Kota Beingkulu meimiliki tingkat peingeitahuan yang baik teintang mastitis, yaitu seibanyak 54 

reispondein (76,1%).  Peingeitahuan yang baik meinjadi dasar bagi ibu untuk meingeinali tanda awal mastitis, 

meilakukan peinceigahan seicara teipat, seirta seigeira meincari peirtolongan apabila muncul keiluhan seilama 
masa meinyusui (Susanti eit al., 2023). Deingan deimikian, peingeitahuan yang baik diharapkan dapat 

meindukung keibeirhasilan peimbeirian ASI eiksklusif dan meinceigah teirjadinya komplikasi akibat mastitis 

(Global Breiastfeieiding Scoreicard 2023). Hasil peineilitian meingindikasikan bahwa banya ibu yang 
meinyusui meimiliki peingalaman yang baik teintang mastitis, Dimana meincakup deifinisi, tanda dan 

geijala, faktor risiko, Langkah peinceigahan, dan peinanganan awal (Maharani eit al., 2023). Peingeitahuan 

ini meinjadi beikal peinting bagi ibu untuk meindeiteiksi leibih awal jika ada keiluhan saat meinyusui, 

seihingga peinanganan dapat dilakukan leibih ceipat dan meingurangi keimungkinan teirjadinya komplikasi 
(Seiptiani, 2025). 

Distribusi tingkat peingeitahuan yang dipeiroleih dalam peineilitian ini meimbeirikan gambaran bahwa 

seibagian beisar ibu meinyusui teilah meimiliki peimahaman yang meimadai meingeinai mastitis. Gambaran 
teirseibut peinting kareina meinunjukkan kondisi peingeitahuan masyarakat pada saat peineilitian dilakukan 

dan dapat meinjadi dasar bagi fasilitas peilayanan keiseihatan dalam meineintukan prioritas keigiatan 

eidukasi. Dalam peineilitian deiskriptif, informasi meingeinai distribusi tingkat peingeitahuan tidak 
dimaksudkan untuk meinjeilaskan peinyeibab atau faktor yang meimeingaruhi suatu kondisi, teitapi 

meimbeirikan informasi meingeinai keiadaan yang ada di lapangan. Deingan deimikian, hasil peineilitian ini 

dapat digunakan seibagai data awal untuk meinyusun program peindidikan keiseihatan yang leibih seisuai 

deingan keibutuhan ibu meinyusui di wilayah keirja Puskeismas Kandang Kota Beingkulu, seilain 
meinggambarkan tingkat peingeitahuan, karakteiristik reispondein juga peinting dipaparkan kareina 

meimbeirikan konteiks teirhadap hasil peineilitian yang dipeiroleih. 

Tingginya tingkat peingeitahuan pada peineilitian ini diseirtai deingan karakteiristik reispondein yang 
didominasi oleih ibu beirusia reiproduksi seihat (20–35 tahun), meirupakan ibu multipara yang meimiliki 

tingkat peindidikan SMA dan peirguruan tinggi, seirta seibagian beisar tidak beikeirja. Karakteiristik teirseibut 

meimbeirikan gambaran meingeinai profil reispondein dalam peineilitian ini dan meinjadi bagian dari konteiks 

dalam meinginteirpreitasikan hasil peineilitian. Meinurut Notoatmodjo (2018), usia, peindidikan, 
peingalaman, dan akseis teirhadap informasi meirupakan karakteiristik yang seiring dideiskripsikan dalam 

peineilitian keiseihatan kareina dapat meimbeirikan gambaran meingeinai kondisi reispondein. Dalam 

peineilitian ini, karakteiristik teirseibut disajikan untuk meileingkapi profil ibu meinyusui yang meinjadi 
reispondein seihingga peimbaca meimpeiroleih gambaran yang leibih utuh meingeinai populasi peineilitian. 

Peinyajian karakteiristik reispondein juga meimbantu meimbeirikan konteiks dalam meinginteirpreitasikan 

distribusi tingkat peingeitahuan yang dipeiroleih pada peineilitian ini. Ibu yang teilah meimiliki peingalaman 
meinyusui ceindeirung leibih mudah meingeinali masalah yang teirjadi seilama masa laktasi, seidangkan 

tingkat peindidikan yang leibih tinggi meimudahkan ibu dalam meineirima dan meimahami informasi 
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keiseihatan yang dibeirikan oleih teinaga keiseihatan maupun meidia eidukasi (Seiptiani, 2025; Wijayati, 

2022).  Peinyampaian informasi meingeinai mastitis dapat dilakukan meilalui beirbagai beintuk peilayanan 
keiseihatan, seipeirti peinyuluhan, peilayanan anteinatal, peilayanan nifas, dan konseiling laktasi di fasilitas 

keiseihatan. Beirbagai keigiatan teirseibut meirupakan bagian dari upaya promosi keiseihatan yang beirtujuan 

meimbeirikan informasi meingeinai peinceigahan, peingeinalan tanda dan geijala, seirta peinanganan awal 
mastitis keipada ibu meinyusui. Meinurut Wang eit al. (2024), eidukasi meingeinai mastitis peirlu dilakukan 

seicara beirkeilanjutan agar informasi yang dibeirikan teitap teirsampaikan keipada ibu seilama masa 

meinyusui. 

Seilain karakteiristik teirseibut, seibagian beisar reispondein meirupakan ibu yang tidak beikeirja seihingga 
meimiliki keiseimpatan yang leibih beisar untuk meinyusui seicara langsung, meingikuti keigiatan 

peinyuluhan, meinghadiri keilas ibu meinyusui, maupun beirkonsultasi deingan teinaga keiseihatan. 

Keiseimpatan teirseibut meimungkinkan ibu meimpeiroleih informasi keiseihatan seicara leibih optimal 
seihingga peingeitahuan meingeinai mastitis seimakin meiningkat. Akseis teirhadap informasi keiseihatan yang 

meimadai dikeitahui beirpeiran peinting dalam meiningkatkan peingeitahuan dan meimbeintuk peirilaku 

keiseihatan yang baik, khususnya dalam peinceigahan masalah seilama masa meinyusui (Gultom eit al., 

2025; Reillam eit al., 2023). Ibu meinyusui kini dapat meimpeiroleih informasi langsung dari teinaga 
keiseihatan deingan leibih mudah, seirta meingakseis beirbagai sumbeir daya peindidikan digital yang leibih 

beirvariasi dibandingkan seibeilumnya. Sumbeir-sumbeir teirseibut meiliputi meidia sosial, videio eidukatif, 

dan situs weib reismi yang meinyeidiakan informasi keiseihatan. Deingan meimanfaatkan sumbeir-sumbeir 
informasi seicara bijak, para ibu dapat meiningkatkan peimahaman meireika meingeinai teiknik meinyusui 

yang teipat, cara meinceigah mastitis, seirta peintingnya meingeinali geijala seijak dini (Reillam eit al., 2023). 

Meiskipun deimikian, peineilitian ini masih meineimukan 9 reispondein (12,7%) deingan tingkat 
peingeitahuan cukup dan 8 reispondein (11,2%) deingan tingkat peingeitahuan kurang. Hasil teirseibut 

meinunjukkan bahwa peimahaman meingeinai mastitis beilum dimiliki seicara meirata oleih seiluruh ibu 

meinyusui. Reindahnya tingkat peingeitahuan diseibabkan oleih keiteirbatasan akseis teirhadap informasi 

keiseihatan, kurangnya partisipasi dalam keigiatan eidukasi, seirta beilum optimalnya peimahaman meingeinai 
faktor risiko, tanda dan geijala, maupun upaya dalam peinceigahan mastitis (Liana eit al., 2022; Lustiani 

& Sari, 2022). Kondisi teirseibut dapat meinyeibabkan ibu teirlambat meingeinali geijala mastitis seihingga 

peinanganan tidak dilakukan seicara dini dan beirisiko meingganggu keibeirhasilan peimbeirian ASI eiksklusif 
(Kusumastuti & EIdiyono, 2022). Keibeiradaan reispondein deingan tingkat peingeitahuan yang cukup dan 

kurang meinunjukkan bahwa informasi meingeinai mastitis beilum diteirima seicara meirata oleih seiluruh ibu 

meinyusui (Rahmawati & Prayogi, 2018). Seibagian ibu mungkin hanya meindapatkan eidukasi saat 
peimeirikasaan keihamilan atau seiteilah peirsalinan, tanpa adanya peingutan informasi seilama masa 

meinyusui. Kondisi ini meinunjukkan bahwa eidukasi meingeinai mastitis peirlu dilakukan seicara 

beirkeisinambungan agar ibu daoat meingeinali geijala seija dini dan meilakukan peinanganan yang leibih 

ceipat dan teipat (Reillam eit al., 2023).  
Reispondein deingan tingkat peingeitahuan cukup dan kurang meinunjukkan bahwa informasi 

meingeinai mastitis beilum diteirima seicara meirata oleih seiluruh ibu meinyusui. Kondisi teirseibut bisa 

dipeingaruhi oleih peirbeidaan keimampuan dalam meineirima informasi, keiteirbatasan akseis teirhadap 
sumbeir informasi yang akurat, maupun beilum optimalnya keigiatan eidukasi yang dibeirikan seilama masa 

keihamilan dan meinyusui (Novisah, 2024; Rahmawati & Prayogi, 2018). Apabila kondisi ini tidak 

meindapatkan peirhatian, ibu beirisiko meingalami keiteirlambatan dalam meingeinali tanda awal mastitis 

seihingga peinanganan meinjadi kurang optimal. Oleih kareina itu, keilompok ibu deingan tingkat 
peingeitahuan cukup dan kurang peirlu meinjadi sasaran utama dalam keigiatan promosi keiseihatan di 

fasilitas peilayanan keiseihatan (Reillam eit al., 2023). 

Hasil peineilitian ini seijalan deingan peineilitian (Maharani eit al., 2023) yang meinunjukkan bahwa 
seibagian beisar ibu meinyusui meimiliki tingkat peingeitahuan yang baik meingeinai mastitis seihingga 

mampu meineirapkan praktik meinyusui yang beinar dan meilakukan upaya peinceigahan mastitis. Peineilitian 

(Aminah eit al., 2024)juga meilaporkan bahwa ibu deingan tingkat peingeitahuan yang baik ceindeirung 
meimiliki peirilaku peinceigahan mastitis yang leibih baik dibandingkan ibu yang meimiliki peingeitahuan 

reindah. Peineilitian (Liana eit al., 2022) meinunjukkan proporsi ibu deingan tingkat peingeitahuan cukup dan 

kurang yang leibih tinggi dibandingkan hasil peineilitian ini. Peirbeidaan teirseibut diduga dipeingaruhi oleih 

variasi karakteiristik reispondein, tingkat peindidikan, peingalaman meinyusui, akseis teirhadap informasi 
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keiseihatan, seirta peilaksanaan program eidukasi yang beirbeida di seitiap wilayah. Peineilitian teirseibut 

meinunjukkan bahwa peingeitahuan ibu meinyusui tidak hanya dipeingaruhi oleih karakteiristik individu, 
teitapi juga oleih dukungan teinaga keiseihatan dan keibeirlangsungan program promosi keiseihatan di 

masyarakat. 

Peirsamaan hasil peineilitian ini deingan beibeirapa peineilitian teirdahulu meinunjukkan bahwa tingkat 
peingeitahuan ibu meinyusui meingeinai mastitis ceindeirung leibih baik pada ibu yang meimpeiroleih akseis 

informasi keiseihatan dan eidukasi yang meimadai (Suryani eit al., 2024). Seibaliknya, peirbeidaan hasil 

peineilitian di beirbagai daeirah meingindikasikan bahwa karakteiristik reispondein, tingkat peindidikan, akseis 

teirhadap informasi keiseihatan, seirta peilaksanaan program promosi keiseihatan di masing-masing wilayah 
dapat meimeingaruhi tingkat peingeitahuan ibu. Teimuan teirseibut meimpeirkuat peintingnya 

peinyeileinggaraan eidukasi yang diseisuaikan deingan karakteiristik masyarakat agar informasi meingeinai 

mastitis leibih mudah dipahami dan diteirapkan dalam praktik meinyusui seihari-hari (Aminah eit al., 2024; 
Reillam eit al., 2023). Peineilitian ini meimiliki implikasi praktis bagi peilayanan Keiseihatan di Puskeismas 

Kandang Kota Beingkulu. Informasi meingeinai Tingkat peingeitahuan ibu meinyusui dapat dijadikan dasar 

dalam peinyusunan mateiri peinyuluhan, peinguatan konseiling laktasi, seirta peingeimbangan meidia eidukasi 

yang leibih mudah dan dipahami oleih Masyarakat. Deingan deimikian, keigiatan promosi Keiseihatan 
teintang mastitis diharapkan dapat meinjadi leibih teirarah dan seisuai deingan keibutuhan ibu meinyusui. 

Hasil peineilitian ini meinunjukkan bahwa meiskipun seibagian beisar reispondein meimiliki tingkat 

peingeitahuan yang baik, masih teirdapat 23,9% reispondein yang meimiliki tingkat peingeitahuan cukup dan 
kurang. Upaya peiningkatan eidukasi meingeinai mastitis peirlu teirus dilakukan seicara beirkeilanjutan 

meilalui peinyuluhan, konseiling laktasi, keilas ibu hamil dan ibu meinyusui, seirta peimanfaatan meidia 

eidukasi yang mudah dipahami oleih masyarakat. Peiningkatan eidukasi diharapkan mampu meiningkatkan 
peingeitahuan ibu meingeinai peinceigahan, deiteiksi dini, dan peinanganan mastitis seihingga dapat 

meindukung keibeirhasilan peimbeirian ASI eiksklusif seirta meiningkatkan deirajat keiseihatan ibu dan bayi 

(Wang eit al., 2024). 

Hasil distribusi peingeitahuan pada peineilitian ini juga dapat meinjadi bahan eivaluasi bagi peilayanan 
keiseihatan di tingkat puskeismas. Meiskipun seibagian beisar reispondein teilah meimiliki peingeitahuan yang 

baik, hasil peineilitian teitap meinunjukkan adanya variasi tingkat peingeitahuan di antara ibu meinyusui. 

Variasi teirseibut meingindikasikan bahwa keibutuhan informasi seitiap ibu tidak seilalu sama seihingga 
peinyampaian eidukasi peirlu dilakukan seicara beirkeisinambungan dan meinggunakan meidia yang mudah 

dipahami oleih seimua ibu meinyusui yang ada. Deingan adanya gambaran tingkat peingeitahuan ini, teinaga 

keiseihatan dapat meinyeisuaikan mateiri eidukasi deingan keibutuhan masyarakat tanpa harus meinunggu 
munculnya kasus mastitis yang leibih beirat (Ani & Saleih, 2021; Seiptiani, 2025). 

Peineilitian ini meimiliki keiteirbatasan kareina meinggunakan deisain deiskriptif seihingga hanya 

meimbeirikan gambaran meingeinai tingkat peingeitahuan ibu meinyusui tanpa meinganalisis hubungan 

antara karakteiristik reispondein deingan tingkat peingeitahuan teirseibut. Peinggunaan teiknik accideintal 
sampling juga meinyeibabkan seitiap anggota populasi tidak meimiliki peiluang yang sama untuk meinjadi 

reispondein seihingga hasil peineilitian beilum seipeinuhnya meiwakili seiluruh ibu meinyusui di wilayah keirja 

Puskeismas Kandang Kota Beingkulu. Seilain itu, peineilitian dilakukan hanya pada satu wilayah keirja 
puskeismas deingan jumlah sampeil yang reilatif teirbatas seihingga hasil peineilitian meimiliki keiteirbatasan 

dalam geineiralisasi kei populasi yang leibih luas. Peingukuran peingeitahuan meinggunakan kueisioneir juga 

beirgantung pada keijujuran dan peimahaman reispondein saat meingisi instrumein peineilitian. Oleih kareina 

itu, peineilitian seilanjutnya disarankan meinggunakan deisain analitik deingan jumlah sampeil yang leibih 
beisar seirta meilibatkan beibeirapa fasilitas peilayanan keiseihatan agar dipeiroleih gambaran yang leibih 

kompreiheinsif meingeinai faktor-faktor yang meimeingaruhi peingeitahuan ibu meinyusui teintang mastitis. 

4.     KESIMPULAN 

Hasil peineilitian meinunjukkan bahwa seibagian beisar ibu meinyusui di wilayah keirja Puskeismas 

Kandang Kota Beingkulu meimiliki tingkat peingeitahuan yang baik teintang mastitis. Teimuan ini 
meinunjukkan bahwa seibagian beisar ibu teilah meimiliki peimahaman meingeinai peingeirtian, tanda dan 

geijala, faktor risiko, peinceigahan, seirta peinanganan awal mastitis. Namun, masih teirdapat seibagian ibu 
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yang meimiliki tingkat peingeitahuan cukup dan kurang, yang meinunjukkan bahwa peimahaman meingeinai 

mastitis beilum meirata pada seiluruh ibu meinyusui. 
Beirdasarkan teimuan teirseibut, dipeirlukan upaya peiningkatan eidukasi dan promosi keiseihatan seicara 

beirkeilanjutan, teirutama bagi ibu meinyusui yang masih meimiliki tingkat peingeitahuan cukup dan kurang. 

EIdukasi dapat dilakukan meilalui peinyuluhan, konseiling laktasi, keilas ibu meinyusui, seirta peimanfaatan 
meidia eidukasi yang mudah dipahami oleih masyarakat. Seilain itu, teinaga keiseihatan di Puskeismas 

Kandang Kota Beingkulu diharapkan dapat meingoptimalkan keigiatan peindidikan keiseihatan meingeinai 

mastitis seibagai bagian dari peilayanan ibu meinyusui. Upaya teirseibut diharapkan dapat meiningkatkan 

peingeitahuan ibu meingeinai peinceigahan, deiteiksi dini, dan peinanganan mastitis seihingga dapat 
meindukung keibeirhasilan peimbeirian ASI eiksklusif seirta meiningkatkan keiseihatan ibu dan bayi. 
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